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CONDICIONES SEGURO DE ASISTENCIA 
 

a) Resumen de coberturas y límites máximos de indemnización 
 

1. GASTOS MÉDICOS (inlcuido Covid-19)  
 
 España y Portugal...…………………………………………………………………………………………….……..6.000€ 
 Europa……….……………………………………………………………………………………………………………...6.000€ 

 
2. ASISTENCIA EN VIAJE (inlcuido Covid-19) 

 
 Gastos odontológicos en el extranjero……………………………….………………………………………..100€ 
 Traslado sanitario de heridos o enfermos………………………….…………………………………….Ilimitado 
 Repatriación o transporte de restos mortales……………………….………………………….…….Ilimitado 
 Acompañamiento de restos mortales………………………….…..…..Billete Ida-vuelta + Alojamiento 
 Traslado o transporte de los demás asegurados………………………………………………………Ilimitado 
 Acompañamiento de menores o discapacitados por enfermedad, accidente o fallecimiento 

………………………………………………………………………………………………..………………………….….Ilimitado 
 Regreso anticipado por hospitalización de un familiar………………………………………..……Incluido 
 Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar…………………………………………..……Incluido 
 Regreso anticipado por siniestro grave en el hogar o local profesional…………………….Incluido 
 Prolongación de estancia por enfermedad o accidente……………………………….40€ día / 10 días 
 Prolongación de estancia por enfermedad o accidente del acompañante…...40€ día / 10 días 
 Desplazamiento de un familiar por hospitalización del asegurado………………………….…Incluido 
 Gastos de estancia de un familiar en caso de hospitalización superior a 5 

días................................................................................................................100€ día / 10 días 
 Transmisión de mensajes urgentes……………………………………………………………………..……Incluido 
 Pérdida o robo de pasaporte………………………………………………………………………………………….60€ 

 
3. EQUIPAJES 

 
 Robo, pérdida o destrucción del equipaje…………………………………………………..…………………600€ 
 Búsqueda y localización de equipaje…………………………………………………………………………Incluido 

 
4. ACCIDENTES 

 
 Accidente en medio de transporte público……………………………………………………..…….……6.000€ 

 
5. RESPONSABILIDAD CIVIL 

 
 Responsabilidad Civil Privada ……………………………………………………………..…..……………….60.000€ 

 
b) Resumen de coberturas y límites máximos de indemnización 
 
Cuando se produzca alguna circunstancia que esté cubierta por el seguro, comuníquelo 
inmediatamente al teléfono permanente de la central de Asistencia 24 horas.  
 
Desde España: 91 353 63 38  
Desde el extranjero: +34 91 353 63 38 (Para las llamadas desde Portugal) 
 
Las llamadas se podrán realizar a cobro revertido. 
El Asegurado deberá llamar a la Compañía Aseguradora, indicando: 
 
•   Su nombre. 
•   Su número de póliza indicado en el certificado y facilitado por la Agencia. 
•   Lugar y número de teléfono del lugar donde se encuentre. 
•   Descripción del problema que tiene planteado. 
 
 


